CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO I°.- Ambito de aplicacion. La presente lsgula los Sis-

temas Turisticos de Tiempo Compartido (STTC), calependencia de la na-

turaleza de los derechos que se constituyan anirersy del régimen legal al

gue se encuentren sometidos los bienes que |lggante

ARTICULO 2°.- Tipificacion. El Sistema Turistico déempo Compar-

tido debe integrarse con uno 0 mas inmuebles,aafesta su uso periddico y

por turnos para el alojamiento u hospedaje y paradr otras prestaciones

compatibles con su destino.

ARTICULO 3°.- Definiciones. A los fines de la prase ley se define

como:.

Sistema Turistico de Tiempo Compartido. Es el gteven el arti-
culo 2°, en adelante STTC.

Usuario. Es quien adquiere el derecho de uso peoi@h un Sis-
tema Turistico de Tiempo Compartido, por si 0 poreros.
Propietario. Es el titular dominial de un inmueldajen lo afecta
total o parcialmente, al Sistema Turistico de Tief@pmpartido.
Emprendedor. Es la persona fisica o juridica ptapao con justo

titulo de disposicion del inmueble, que constiteyeSTTC para



comercializar periodos de disfrute y brindar aussarios las pres-

taciones que lo integran, por si o por intermeeideticeros.

Vendedor. Es la persona fisica o juridica que, @anhre y repre-

sentacion del emprendedor, promueve y ofrece etavmriodos

de uso enun STTC.

Revendedor. Es la persona fisica o juridica quesipo por cuenta

y orden de un usuario intermedia en el mercadonskecio para la

comercializacién de periodos de un STTC.

Administrador. Es la persona fisica o juridica, tjgee a su cargo

la gestion y coordinacion del mantenimiento y usolak bienes

que integran un STTC.

Red de Intercambio. Es la persona fisica o juridioa intermedia

entre la oferta y la demanda de periodos de loCSPprestando

servicios adicionales a usuarios.

Prestador. Es la persona fisica o juridica que ooailza STTC, y

gue de acuerdo al rol que ocupa en la comerciaizaiel STTC

respondera ante posibles conflictos que suscitetosousuarios.

Periodo de Uso. Son las fechas que le correspamdenusuario

en un STTC. Su extension puede establecerse meddangiguien-

tes unidades de medidas, sin perjuicio de las gquel é&ituro de-
termine la Autoridad de Aplicacion:

1.- Unidad de Medida Temporal. Es la extensién delogeride
uso contado en dias, semanas 0 meses. La unidacdida
temporal puede ser determinada o determinablealdenddo
que:

— Si el uso corresponde durante las mismas fechdesde
afios calendarios sucesivos, dara lugar a un petémdo
poral fijo.

—  Si corresponde dentro de una temporada o entrendete
nadas fechas del afio calendario, a eleccion dakiosy

sujeto a disponibilidad, el periodo temporal sttahte.



2.- Unidad de Medida por Puntos. Es aquella medianteid se
adquieren derechos de uso canjeables y con equivadepre-
establecidas, entre un conjunto de prestacionediferentes
unidades o STTC, con capacidad de alojamiento yotude
extension variables.

— Establecimiento Vacacional. Es el bien inmuebleadep
de él, incluidas sus unidades vacacionales y ®#&s &10-
munes, afectado total o parcialmente a un STTC.

— Unidad Vacacional. Es el departamento, suite, Galpan
general toda unidad habitacional, que comprendes ate
dormitorio, bafio y espacios de ocupacion exclusjua,
a su vez forme parte de un establecimiento afedtatdb
o parcialmente al STTC.

— Club Vacacional. Es la modalidad que asume el STTC
cuando el periodo de uso, segun se hubiese cowvenid
el contrato, se puede utilizar en diversas tem@s;adn
diferentes tipos de unidades, con capacidades agaoc
cion diversas, en fechas variables y en distinstebdéeci-

mientos afectados total o parcialmente a un STTC.

CAPITULO I
DE LA AUTORIDAD DE APLICACION DE LOS STTC

ARTICULO 4°.- Autoridad de Aplicacion. La SECRETHMRDE TU-
RISMO DE LA PRESIDENCIA DE LA NACION o el organismgue en el
futuro la sustituya sera autoridad de aplicacioernye fiscalizador de los
STTC.

La Autoridad de Aplicacion debe instrumentar normlagrocedimien-
tos eficaces tendientes a la proteccion de loxbesedel usuario de los STTC

y a la prevencion y solucion de conflictos entsepartes intervinientes. A tal



efecto se podran suscribir convenios de cooperadélegacion y fiscaliza-

cion.

ARTICULO 5°.-Facultades. La Autoridad de Aplicacion, por siteaa
vés del organismo en que ella delegue, queda &azubt inspeccionar y veri-
ficar en todo el territorio nacional, el cumplimierde las normas que regulen
el STTC, sin perjuicio de la aplicacion de la Ley2210 de Defensa del Con-
sumidor y normas complementarias, a través deespectivas autoridades de
aplicacion.Para el desempefio de esa funcion podra inspecdamébros y
documentos de los responsables, levantar actasngarabacion de las infrac-
ciones, efectuar intimaciones, promover investigyaes, solicitar la documen-
tacion que considere necesaria, promover acciogsgles, solicitar ordenes
de allanamiento, requerir el auxilio de la fuergalira yllevar adelante toda

otra medida que sea necesaria a los fines del aurapto de la presente ley.

ARTICULO 6°- Registro. Inscripcion. Créase el Registro de Pdesta
res y Establecimientos Vacacionales afectadostan®s Turisticos de Tiem-
po Compartido, que funcionard en el ambito de I€BETARIA DE TU-
RISMO de la PRESIDENCIA DE LA NACION.

Los titulares de los complejos o establecimientsacionales, los em-
prendedores, los administradores, los vendedoregeyndedores, asi como las
redes de intercambio, previo al inicio de sus reppEs actividades, deberan
inscribirse en aquel registro a cuyos efectostitosres de los establecimien-
tos vacacionales justificaran el cumplimiento derequerimientos edilicios y
funcionales acordes a su destino y categoria, priestadores cumplimentaran
los recaudos de idoneidad y solvencia, adecuatbbsctividad de que se tra-
te, que fijara la Autoridad de Aplicacién. Son rnsiios para el ejercicio de
dichas actividades, la inscripcion en el Registevia habilitacion otorgada

por la Autoridad de Aplicacion.

ARTICULO 7°.- Denegatoria. La Autoridad de Aplicacion debera de-

negar el otorgamiento de habilitaciones a:



a) Quienes no puedan ejercer el comercio;

b) Los fallidos por quiebra durante el periodo de lmlitacion dis-
puesto por la Ley 24.522 y sus modificatorias;

c) Los condenados con la accesoria de inhabilitacaba pjercer car-
gos publicos; los condenados por hurto, robo, dd&eién, cohe-
cho, emision de cheques sin fondos y delitos cdatfa publica;
los condenados por delitos cometidos en la coogiity funcio-
namiento y liquidacion de sociedades. En todoschsos hasta
después de DIEZ (10) afios de cumplida la condena;

d) Los funcionarios de la administracion publica ca@gsempefio se
relacione con el objeto de la sociedad, hasta (Xp&i{os desde el

cese de sus funciones.

CAPITULO Il
DE LA CONSTITUCION DEL SISTEMA TURISTICO
DE TIEMPO COMPARTIDO

ARTICULO 8°.-Afectacion. La constitucion de un Sistema Turistieo
Tiempo Compartido requiere la afectacion de unchs mmuebles a la fina-
lidad de aprovechamiento periddico y por turnogjua debera formalizarse
mediante escritura publica.

ARTICULO 9°.-Requisitos. La escritura de constitucion del STE@ S
otorgada por el emprendedor, debiendo prestarnslecdimiento el titular del
dominio del inmueble, cuando aquél no lo fuere. hiehes deberan estar li-
bres de gravamenes, restricciones e interdiccignas el emprendedor ni el
propietario, en su caso, podran tener anotacioaesopales en los registros
respectivos. Se exceptiuan de lo dispuesto pre@dente los fideicomisos
constituidos a favor de los futuros usuarios, coasidhos bienes se encuen-

tren en construccion y las hipotecas que garantbégaciones originadas en



mutuos que estén destinados a la construccionmdeeinies, afectados a un
STTC.

ARTICULO 10.- Contenido de la escritura. La escdtde constitucion
har& constar la expresion de voluntad del empramdedel propietario en su
caso, de afectar determinados bienes a un STT@resmente debera con-
tener:

a) Respecto de los bienes:

1.- La descripcion e identificacion catastral y registie los in-
muebles;

2.- El detalle de las unidades vacacionales, su cagagiddes-
cripcidon de los espacios y cosas de uso comunsdeskable-
cimientos, de conformidad al plano del proyectolal®bra
aprobado por la autoridad competente;

3.- La especificacion de las unidades habitacionalésegs co-
munes que se destinaran a los futuros usuariasgsEnque el
establecimiento fuera parcialmente afectado al STTC

4.- La acreditacion del cumplimiento de los recaudavips al
inicio de la comercializacion de inmuebles en ctsion;

5.- El procedimiento a seguir para la adicion de uredahca-
cionales, espacios, cosas de uso comdny sesvioiprevis-
tos en la escritura de constitucidon y formula gardetermi-
nacion y correccion de las cuotas por gastos siesg;

6.- La constancia de la conformidad del acreedor hgaoie
cuando el bien sobre el que se constituira el SEBGIviese
gravado;

7.- Las reglas aplicables a los supuestos de destrupeiial o

total y vetustez del o de los inmuebles.



b) Respecto de los usuarios:

1.- La naturaleza o tipo de derecho a transmitirsenstdairse a
favor de los futuros usuarios y, en caso que qooresa, pla-
zo de duracion;

2.- La determinacion de la cantidad, extension y catagale los
periodos de uso, sean éstos expresados mediadteleside
medida temporales o por puntos y procedimiento panao-
dificacion, respetando los derechos adquiridoslg®rusua-
ros;

3.- El procedimiento para solicitar disponibilidadesapi@s usua-
rios de periodos de uso flotantes y por puntos;

4.- Las reglas de utilizacion de las unidades vacatdsnde las
cosas, espacios comunes y Servicios y sancionesupon-
cumplimiento;

5.- El procedimiento para la transmision de los dersehtos fu-
turos usuarios, sin perjuicio de la aplicacion de hormas
gue sean propias de su naturaleza o tipo;

6.- Cuando la transferencia o constitucion de dereahfasor de
futuros usuarios quede condicionada a la enajemat@oun
namero determinado de periodos de disfrute en terrdma-
do lapso, éste no podra exceder de UN (1) afid, miremo
de periodos podra ser superior al CINCUENTA PORN:IE
TO (50%) del total de los periodos a comercializar;

7.- El reglamento de uso y administracion de los inrfeselfec-
tados al STTC.

c) Respecto de la Administracion:
1.- La forma de designacion y remocion del Administradia-
cultades, deberes y su remuneracion;
2.- Los rubros que conforman los gastos del STTC ®ueraso,

las reglas para su individualizacion;



3.-

La indicacion de los factores objetivos mediantedoales se
determinara la proporcion de gastos correspondiemteada
usuario. Si se tratare de inmuebles en construcdéperan
consignarse las variaciones proporcionales a lditaalbn de

las distintas etapas de la obra. Si el emprendepl@are por
ofrecer la prestacion del servicio de administnagiémante-

nimiento por el sistema de ajuste alzado relatietera con-
signarse el plazo de vigencia, durante el cual odrgn au-
mentarse los montos, debiendo especificarse clatanies

rubros no cubiertos y el sistema a utilizarse wmexpirado
dicho plazo;

El tiempo y forma en que deberan abonarse los gaktb
STTC;

La prevision para la formacion y mantenimiento defando

de reserva para gastos imprevistos o extraordsaimos que
deberan aportar todos los usuarios en forma prapica su

contribucién a los gastos ordinarios;

La individualizacién de aquellos servicios que exgan pa-

gos adicionales al momento de su utilizacion;

Las normas gue regiran ante el pago en mora dgakiss del
sistema y sanciones para los morosos;

El procedimiento a seguir para la modificacion aedcritura
de constitucion del STTC,;

La constancia de encontrarse los bienes asegucados in-

cendio y otros.



ARTICULO 11.- Inscripcion. El titulo constitutivoethera ser inscripto
en el Registro de la Propiedad respectivo y eregid®o de Prestadores y Es-
tablecimientos Vacacionales afectados a Sistemdstitos de Tiempo Com-
partido, dependiente de la autoridad de aplicad&ta presente Ley, previo a

todo anuncio, ofrecimiento o promocion comercial.

ARTICULO 12.- Efectos de la constitucion del STTIG: inscripcion
del titulo constitutivo en el Registro de la Praojaié del Inmueble competente
determinara:

a) La inhibicién del emprendedor y en su caso del iptago, para
apartarse de la destinacion comprometida. Sin eyobal em-
prendedor podra comercializar los periodos deudesino enajena-
dos, por otros sistemas de alojamiento turistico;

b) La oponibilidad de los derechos adquiridos por ussarios, al
acreedor hipotecario que consintiere la constitudiél STTC y al
gue la conociere al tiempo de constituirse el greerg como asi
también a los sucesivos titulares de dominio otdesalerechos de
cualquier naturaleza sobre los bienes afectad®$ EC;

c) La intangibilidad de los derechos adquiridos parusuarios, que
no podran ser alterados o disminuidos por suceganmtisulares o
universales, ni por terceros acreedores del pemped del em-

prendedor, ni siquiera en caso de concurso o quiebr

ARTICULO 13.- Modificacion de la escritura de cahstion. Toda
modificacion del titulo constitutivo debera otorgmmediante escritura publi-
ca, que también se inscribird en los registrosessms. Podra realizarse por
el emprendedor, con la conformidad del propietan®u caso. Podra realizar-
se por los usuarios o con su intervencion, solmaoiasi correspondiese a la
naturaleza o tipo de derechos que se les hubiesdgericlo por el régimen ju-
ridico al que se encuentren sometidos los biemes,yo caso el procedimien-

to para la modificacion se regira por las normasentes.



CAPITULO IV
DEL CONTRATO DE TIEMPO COMPARTIDO

ARTICULO 14.- Concepto. A los fines de la presdeie se denomina
contrato de tiempo compartido, independientemeetaambre o forma juri-
dica que se utilice, y del régimen juridico a gaesacuentren sometidos los
bienes, a todo convenio escrito en virtud del cual persona llamada em-
prendedor, por si 0 a través de terceros, se oblgraporcionar en forma pe-
riodica y durante un tiempo determinado, turnosldgmiento u hospedaje,
en una unidad vacacional con el mobiliario y ersseeresarios para su uso y
goce y con las cosas y espacios comunes, en um@wias \establecimientos
vacacionales, que constituyen un STTC, con la &adJidaracteristicas y de-
mas condiciones expresamente pactadas, a otranpdl@mada usuario, quien
a su vez se obliga a pagar un precio determinadineno a cambio de dichas
prestaciones, ademas de obligarse a cubrir coretadncia convenida, los

gastos de administracion y mantenimiento correspotes.

ARTICULO 15.- Contenido del contrato. El contra®tiempo compar-
tido debe contener, bajo pena de nulidad y sirufpésjde lo que corresponda
a la naturaleza y tipo de derecho que se constdls@transmita, como mini-
mo los siguientes datos, referencias y clausulas:

a) Nombres, domicilio, estado civil, nacionalidad,otip nimero de
documento de identidad de las personas fisicas;

b) Denominacion y domicilio y sede de las persondsligas, acredi-
tandose su existencia, inscripcion en el Registrmespondiente
cuando fuera exigible y la representacion de gsi@wenparecen
por ella;

c) En ambos casos, cuando se invoque representaeiderddacom-

pafiarse copia del documento que la acredite;



d)

f)

9)

h)

)
K)

Naturaleza o tipo de derecho a transmitirse o danse a favor
del usuario y en caso de corresponder, su duragi@@no podra
exceder el plazo de vigencia de la afectaciéon debienes al
STTC;

Ubicacion e identificacion catastral y registral @léle los inmue-
bles en los que se suministraren los periodos decos determi-
nacion expresa de si se encuentran afectados a $Tdn cons-
truccion, consignandose en este Ultimo caso, dsafeestimadas
de conclusién de las distintas etapas de la obra;

Plazo, condiciones y montos de los gravamenes lque@etario
hubiese constituido sobre los bienes afectado3 &CSen los tér-
minos del articulo 9°;

Identificacion del tipo, capacidad y equipamienéola unidad va-
cacional en que se alojara el usuario. Fecha edtirda habilita-
cion si se encontrase en construccion;

Determinacion del o de los periodos vacacionalles gue podra
acceder el usuario, con indicacion de si el o Uosds que le co-
rrespondieren se encuentran confirmados o estatosig disponi-
bilidad de espacio;

Especificacion de que se acompafa el Reglamentdsdey Ad-
ministracion, como anexo al contrato;

Nombre y domicilio y sede, en su caso, del adnmsuistr;
Proporcion que corresponde al usuario para el paglos gastos
del STTC. Cuando se escogiese el procedimientqudéeaalzado
relativo, se consignara el monto estipulado y & @lde vigencia;
Constancia de que el STTC se encuentra constigndos térmi-
nos de la presente ley y de su anotacién en lostRegjrespecti-

VOS,;

m) Individualizacion de los seguros contra incendi@&gios totales y

parciales con que cuentan el o los establecimievdoacionales

afectados al STTC, asi como los seguros de redpbdad civil



que amparan a los usuarios en su integridad fysgss pertenen-
cias;

n) Indicacion de si el STTC cuenta con un programerirat de inter-
cambio y si se encuentra afiliado a alguna reatbk#dambio, con-
signando en tal caso su nombre, domicilio y sedasuecaso. Si se
suscribiera simultaneamente el contrato entredalecintercambio
y el futuro usuario, debera dejarse constancia dedepcion de un
ejemplar del mismo por éste;

0) Precio y condiciones de pago. Cuando la transfexenconstitu-
cion de derechos a favor de los futuros usuariesi€eondiciona-
da a la enajenacion de un nimero determinado dedosrde dis-
frute en un determinado lapso, se debera hacetacatdisha cir-
cunstancia y el mecanismo a aplicarse, en casauaplicse la
condicion resolutoria, para la devolucién de lasldps que se ge-
neren con mas los intereses que correspondan;

p) Indicacidon con caracteres destacados, de la facdkaarrepenti-
miento que se le confiere al usuario en el plaz€ICO (5) dias
para revocar su decision de suscribir el contratbesmpo compar-
tido, cuando no se hubiera celebrado previamemeieoptrato o re-
serva de compra,;

g) Compromiso del emprendedor de brindar una presta@ifuiva-
lente 0 una compensacion adecuada, si ello no hasidle, en el
caso de que el usuario se viera impedido del gy de las pres-
taciones vacacionales contratadas, por causasegs®ah atribui-
bles a aquél,;

r) Lugary fecha de celebracion.

ARTICULO 16.- Clausulas abusivas. Las clausuladractuales abusi-

vas, no seran oponibles al usuario.



ARTICULO 17.- Precontratos. Las reservas de cordergeriodos va-
cacionales mediante las cuales el futuro usuar@mbbgue a suscribir un con-
trato de tiempo compartido, se realizaran en taajesplares como partes
intervengan, debiendo indicarse, bajo pena de adlih fecha o plazo en que
se suscribird este ultimgue nunca podra ser superior a los SESENTA (60)

dias de la fecha de suscripcion a la reserva.

ARTICULO 18.- Desistimiento. El futuro usuario teacel derecho de
revocar su aceptacion en el precontrato o resenahpra de periodos vaca-
cionales, sin necesidad de expresion de causaprgeague lo haga dentro de
los SIETE (7) dias de su suscripcion, mediante caragion cursada por me-
dio fehaciente. Igual derecho tendra cuando naibete suscripto el precon-
trato o la reserva, en cuyo caso el plazo de antipiento se computara a
partir del otorgamiento del contrato de tiempo cartigo. La facultad de
arrepentimiento no puede ser renunciada ni dispangalebe estar incluida
en forma clara y notoria en el instrumento susaript

El emprendedor o el vendedor en su caso, proceddeadevolucion de
los importes recibidos por todo concepto, dentriode REINTA (30) dias de

recibida la comunicacion.

ARTICULO 19.- Deberes del emprendedor. Son delbdeesmprende-
dor:

a) Establecer el régimen de utilizacion y administiaale las cosas y
servicios que forman parte del STTC y controlacwehplimiento
de las obligaciones a cargo del administrador gineelse designa-
do;

b) Habilitar un Registro de Transacciones, que sugaraila Autori-
dad de Aplicacion, en el que asentard, dentrogi®IBZ (10) dias
de celebrado el contrato, los datos personalessdaduarios y su

domicilio, periodos de uso, el o los establecintera que corres-



d)

ponden, tipo, capacidad y categoria de las unideaescionales.
También debera registrar en él los cambios detitidd,;
Garantizar mediante un fideicomiso el uso de l&srés usuarios,
en la oportunidad y condiciones comprometidas, doal o los
establecimientos vacacionales del STTC se encueminecons-
truccion;

Abonar las cuotas por gastos del sistema de lasdes no enaje-
nadas cuando, por cualquier titulo, las ceda tean@aonente a ter-
ceros.

Abonar toda suma por gastos del sistema, que exaedanto de
la oferta cuando se hubiera optado por el sisteanajuste alzado

relativo.

ARTICULO 20.- Deberes de los usuarios. Son deh#gdes usuarios:

a)

b)

d)

Usar los bienes que constituyen el STTC conformee aaturaleza
y destino, sin alterarlos ni sustituirlos y sin gdp a otros usuarios
disfrutar de los turnos de alojamiento que lesespondan;
Responder por los dafios a la unidad vacacionaktablecimien-
to, 0 a sus areas comunes, ocasionados por ellesacempanan-
tes o las personas que hubieren autorizado, sienperéales dafos
no fueran ocasionados por su uso normal y regufarcel mero
transcurso del tiempo;

Comunicar a la administracion toda cesion tempoagfinitiva de
sus derechos, conforme a los procedimientos estdbteen el re-
glamento de uso;

Abonar en tiempo y forma las cuotas por gastosSddiC y del
fondo de reserva, asi como todo gasto que puetiaisgrutado
particularmente. Para ejercer sieyechosl usuario debera tener

las cuentas al dia.



ARTICULO 21.- Responsabilidades. Sin perjuicio de® normas que
resulten aplicables, son solidariamente respornsalale el emprendedor, por
su falta de legitimacion para transmitir o congtitas derechos emergentes
del contrato de tiempo compartido:

a) El vendedor, hasta el monto total que hubiere pel@ipor su in-
termediacion en la operaciéon de que se trate;

b) La red de intercambio, hasta el monto total pedoldel usuario
perjudicado, por su adhesion a la red.

La legitimacién debera valorarse al tiempo de lalracion del contra-
to de tiempo compartido, en el caso del vendedat,tiempo de la afiliacion
del emprendedor a la red de intercambio o de sovesmnon, si se tratare de

ésta.

CAPITULO V
DE LA ADMINISTRACION DE LOS STTC

ARTICULO 22.- Designacion del administrador. La digm de admi-
nistrador puede ser ejercida por el propio empmrmge por un tercero de-
signado por éste. En tal caso ambos tendran respiidad solidaria frente a
los usuarios, por la debida gestion y coordinaeidrel mantenimiento y uso
de los bienes que integran el STTC.

El administrador podré ser designado o removiddg®usuarios, sélo
cuando los regimenes especiales que se hubier@iadddes concedan tal
facultad.

ARTICULO 23.- Facultades y deberes. El administragnadra las si-
guientes facultades y deberes, sin perjuicio deséablecidas en los regime-
nes legales especificos que se hubieren adoptado:

a) Mantener el régimen de utilizacion de los bienesfamne a su

destino y prestar o controlar las prestaciones @oidas entre el



b)

f)

9)

h)

)

emprendedor y los usuarios, cumpliendo sus tareaseficacia,

diligencia y profesionalismo;

Conservar los establecimientos, sus unidades aGHes y los
espacios y cosas de uso comun, en condicionesatberpara fa-
cilitar a los usuarios el ejercicio de sus dered®sso en la opor-
tunidad y con las caracteristicas y calidad coaudlic;

Proveer las solicitudes de disponibilidad de uredagacacionales,
preservando la igualdad de derechos de los usuamespetando
las prioridades temporales de las reservaciones;

Verificar las infracciones al reglamento de usoplicar las san-
ciones previstas en él;

Incoar los recursos administrativos y accionescjatiés que co-
rrespondan;

Llevar los libros de contabilidad que corresponolaf@rme a dere-
cho;

Confeccionar el presupuesto de recursos y gaseogroddel tér-

mino fijado en el reglamento de uso y administracduando no
se hubieran pactado la administracion y el mantemio del

STTC por ajuste alzado;

Ejecutar el presupuesto de recursos y gastoszaadb la cobran-
za a los usuarios de las cuotas por gastos deirsisfondo de re-
serva y todo otro cargo que correspondiere, comtaamién abo-
nando con los fondos recaudados, los gastos dedesmgsor la

administracion y el mantenimiento del STTC y aftoslos;

Rendir cuentas al emprendedor y a los usuario$ocoa a liqui-

daciones de ingresos y gastos certificadas poradontpublico,

salvo en el caso que se hubiere optado por apicaistema de
ajuste alzado relativo;

Entregar toda la documentacion referida al STTC lgsafondos

existentes, al emprendedor o0 a quien éste ind@uegsar en su

funcion.



ARTICULO 24.- Gastos de administracion y mantenirtée Los gastos
del sistema seran soportados por todos los usuesit®rme a criterios de
proporcionalidad basados en factores objetivospsah el supuesto previsto
en el ultimo parrafo del presente articulo. Los eengedores contribuiran a
solventarlos respecto de aquellos periodos deutksfro enajenados, cuando
los cedan temporalmente, por cualquier titulo geed.

Estas previsiones no seran aplicables cuando eleaagdor o el admi-
nistrador hubieran pactado la administracion y ewintiento del STTC por
ajuste alzado relativo. En este caso los montdéasdeuotas no podran aumen-
tarse, a excepcion de los incrementos originadasiles expresamente ex-
cluidos. Las cantidades que excedan el monto diefta seran soportadas por

el emprendedor o el administrador, en su casonsegiiesponda.

ARTICULO 25.- Cobro ejecutivo. El certificado emaoa del
administrador en el que conste la deuda por gastosistema, los rubros que
la componen y el plazo para abonarla, constituitdlot suficiente para
accionar contra el usuario moroso por la via ejggub en defecto de ella,
conforme la mas breve que prevean las normas @eseprevia intimacion

fehaciente por el plazo que se estipule en el megito de administracion.

CAPITULO VI
DE LA COMERCIALIZACION Y LA PUBLICIDAD DE LOS STTC

ARTICULO 26.- Deber de Informacion. Los emprendedoradminis-
tradores, vendedores, revendedores y redes deanibio, deben suministrar,
con certeza y objetividad, informacion veraz, efigasuficiente, las caracte-
risticas de los bienes que integran el STTC yadeftestaciones que ofrecen,
detallando el tipo y alcances de los derechos gueaasmiten o constituyen,
segun sea la actividad de que se trate, y demdakcamres de comercializa-

cion.



ARTICULO 27.- Promociones. Las personas fisicasrilicas que para

la captacion de potenciales usuarios ofrezcan asgaremios, participacion

en sorteos, cupones, chequeras o cualquier docomepresentativo de dere-

chos de alojamiento, estadias o viajes, ya seaneavistas individuales o

grupales, telemarketing, medios graficos o eleao®u otros, deben:

a)

b)

d)

Indicar por el mismo medio que la finalidad de tarpocién es
venderles el STTC;

Especificar claramente la verdadera naturalezayr,valspecie y
dimensiones de los premios y regalos ofrecidosc@sb las con-
diciones, costos, limitaciones y restricciones pacaeder a los
Mismos;

Precisar en la primera comunicacion, por cualgmedio que ésta
se realice, el objeto, caracteristicas y el tiemgab de duracion de
la entrevista, cuando ésta sea la condicion paibirel premio,
regalo y/o participar en sorteos;

Entregar los premios y regalos en el momento gedsentacion o
dentro de los VEINTE (20) dias de realizada la raisimformando
si existieren costos no cubiertos en razén deatlasll otros;
Abstenerse de imponer procedimientos exageradaraeatesos o
impedimentos que tengan por objeto hacer desiktpotencial

usuario, del premio, regalo o sorteo.

ARTICULO 28.- Documento Informativo. Toda persofsida o juridi-

ca gue se dedique profesionalmente a la transmilg@erechos en los STTC,

debera editar un documento informativo que tenbcardcter de oferta vincu-

lante, para ser entregado sin cargo a quien slidibrmacion y a los poten-

ciales usuarios en la primer entrevista. En el gwmo, como minimo, se

precisara:



a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

K)

La identificacion y domicilio del emprendedor y ttela persona
fisica o juridica que intervenga profesionalmemtdaecomerciali-

zacion de los derechos en los STTC;

La naturaleza real o personal de los derechos eudrecen y su
duracion;

Los datos de inscripcion del STTC de que se tnat®® registros
respectivos, con expresion de la titularidad yckgas y con acla-
racion que pueden ser consultados a los fines weceo la situa-
cion juridica de los bienes afectados, asi conintefjro contenido
del instrumento de afectacion;

Si el o los inmuebles afectados al STTC se encarmonstruidos
y en funcionamiento o en construccion. En estendlttaso, fecha
limite para su terminacion y habilitacion;

Descripcién precisa del o de los bienes sobre Uessg ha consti-
tuido el STTC y de su ubicacion;

Servicios e instalaciones de uso comun a las qtgweb usuario

podr& acceder, condiciones para el acceso y eassy los costos y
las bases para su determinacion;

Las prestaciones que el usuario podra disfrutaondiciones de
uso de las mismas;

El precio y duracién del periodo de uso minimo. drg de la

primera cuota a abonarse por gastos de admini@rgcmanteni-

miento del sistema o su estimacion y el proceditnipara el cal-

culo de las cuotas futuras;

La identificacion y el domicilio del administrador;

La informacion del derecho de desistimiento a falelradquiren-

te, con transcripcidn del texto del articulo 18&yrasmo, con indi-

cacion de la persona y domicilio al que debera cocawse el de-
sistimiento en caso de ejercitarse el mismo;

La identificacion y el domicilio de la red de intambio a que se

encuentre afiliado el STTC y consecuentementepsbpidad de



suscribir contrato con ésta, haciendo constar tdaca abonarse
como socio en el programa de intercambio, su perdatl y las
tasas de intercambio correspondientes.

ARTICULO 29.- Publicidad. Las precisiones formuladaor el em-
prendedor en anuncios, folletos, circulares u atnegios de difusion grafica
o electrénica, obligan a aquél y se tienen poruidels en los contratos de
tiempo compartido. Cuando los bienes afectados @TUrC se encuentren en
construccion, toda publicidad referida a ellos déliecerse constar expresa-

mente.

ARTICULO 30.- Lealtad comercial. Toda persona fisicjuridica que
se dedique profesionalmente a la transmision dectles en los STTC no po-
dra recurrir a presiones, al acosamiento y manipdkd potencial usuario,
alentando sus motivaciones de compra con argumgrassveraciones realis-
tas, no ilusorias, que no se presten a doblegnetaiciones o que contengan
falsas promesas, ocultamientos o engafos. Los argomde venta, orales o
escritos, deberan ser coincidentes con los corterdeél contrato de tiempo

compartido.

ARTICULO 31.- Comercializacion de los STTC en etesior. Los
STTC ubicados en el exterior podran comercializarséa Republica Argen-
tina, previa autorizacion y registracion, debieetlemprendedor y el propie-
tario en su caso, acreditar ante la autoridad bieagpdn:

a) Su existencia legal, sus derechos sobre el o kadblesimientos
vacacionales, las condiciones necesarias pararsarcializacion
en el Sistema Turistico de Tiempo Compartido yploderes de su
representante legal,

b) Que el vendedor se encuentra inscripto en el Regist Prestado-
res y Establecimientos Vacacionales afectados &ikismas Tu-

risticos de Tiempo Compartido que por esta leyasa; c



c) Que el o los establecimientos vacacionales a coatieex, se en-
cuentran construidos, en operacion y adheridogunalred inter-

nacional de intercambios.

CAPITULO VII
DE LA INSTANCIA ARBITRAL

ARTICULO 32 - Tribunal Arbitral. Para la resolucidie conflictos que
pudieren suscitarse entre los usuarios y los plesta de los SISTEMAS
TURISTICOS DE TIEMPO COMPARTIDO (STTC), sera deieption el
SISTEMA NACIONAL DE ARBITRAJE DE CONSUMO (SNAC), pene-
ciente a la 6rbita de la Subsecretaria de Defeas&aohsumidor de la SE-
CRETARIA DE COORDINACION TECNICA del MINISTERIO DEECO-
NOMIA Y PRODUCCION, en su caracter de AutoridadAfgicacion de la
Ley N° 24.240 de Defensa del Consumidor, normasardantes y comple-
mentarias. Dicho sistema extrajudicial y volurdadtendera y resolvera
aguellos casos en los que pueda existir algunaciii a los derechos ema-
nados de la Ley N° 24.240 de Defensa del Consumidor

Las asociaciones de consumidores y camaras empegaondran ser
invitadas para que integren los tribunales arleisiatonforme al articulo 59 de
la Ley N° 24.240.

ARTICULO 33.- Adhesién. Quienes adhieran al sistateaarbitraje
deberan manifestarlo expresamente en oportunidatsdebirse en el registro
qgue se crea por el articulo 6° de la presenteDaha aceptacion, se hara
constar en el contrato suscripto entre el prestad usuario; la nomina de
prestadores adheridos a la instancia arbitral, maévhcada cada afio en el Bo-
letin Oficial de la Republica Argentina a cargoldeCamara Argentina de
Tiempo Compartido. Se tendra por no convenido eletimiento de consu-
midores y usuarios a cualquier arbitraje cuandbdgan aceptado antes del

nacimiento del conflicto.



CAPITULO VIII
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 34.- Actuaciones administrativas. La Auttard de Aplica-
cion podra iniciar actuaciones administrativas asocde presuntas infraccio-
nes a esta ley, sus normas reglamentarias y resodscque en consecuencia
se dicten, de oficio o por denuncia firmada y fudajade quien invocare un

interés legitimo o actuare en defensa de un inggmésral de los usuarios.

ARTICULO 35.- Procedimiento. Las sanciones se apdic previo su-
mario, si no se hubiere acordado la instanciaratbi®e citara al sumariado
concediéndole un plazo de DIEZ (10) dias habile® podran ampliarse a
VEINTE (20) dias habiles cuando razones de distanctomplejidad asi lo
aconsejen, para que presente su defensa y ofezgaudebas pertinentes. La
Autoridad de Aplicacion podra disponer medidas deelpa para mejor pro-
veer, en cualquier estado del procedimiento.

Toda notificacion debera efectuarse personalmempia @ualquier otro
medio fehaciente. En este Ultimo caso seran valatague se efectien en el
domicilio constituido por el responsable en el Regide Prestadores y Esta-
blecimientos Vacacionales afectados a los Sistehaisticos de Tiempo

Compartido.

ARTICULO 36.- Recursos. Contra las resolucionesiigas en los su-
marios administrativos, podra interponerse un serdirecto ante la autoridad
judicial competente en la materia de la jurisdingiéspectiva.

ARTICULO 37.- Prescripcion. Las acciones por infida a las leyes,
decretos y resoluciones que rijan la prestacidloglservicios de tiempo com-
partido, prescribiran a los DOS (2) afos, contatisgle la fecha de comision

de la infraccion.



ARTICULO 38.- Sanciones. Sin perjuicio de la resgaiilidad civil o
penal que pueda corresponder, los infractores disassiciones de la presen-
te ley y a las disposiciones que la reglamentedingeasibles de las siguientes
sanciones:

a) Multa; desde pesos DOS MIL ($ 2.000) hasta pesosMUN.ON
($ 1.000.000), montos que podran ser modificadosepd?oder
Ejecutivo nacional;

b) Inhabilitacion temporaria;

c) Revocacién de la habilitacion.

En el caso de inhabilitaciones temporarias y ragdn de la habilita-
cion, se debera garantizar a los usuarios dehsstel efectivo cumplimiento
de las obligaciones contraidas y de los servicosopntratados.

La habilitacién podra ser revocada, ademas, sbsstatare alguna cau-

sa sobreviniente de las enumeradas en el artieulo 7

CAPITULO IX
DE LA EXTINCION DEL SISTEMA TURISTICO
DE TIEMPO COMPARTIDO

ARTICULO 39.- Extincion. La extincion del STTC y meecuentemen-
te ladesafectacion de los bienes, operara:

a) Por vencimiento del plazo de afectacion al STTipte en la es-
critura de constitucion;

b) En cualquier momento, cuando no se hubieran prdduemajena-
ciones, o se hubiera rescindido la totalidad detwdratos, lo que
se hara constar en escritura publica;

c) Cuando habiéndose cumplido la condicién resolutpravista en
el articulo 10 inciso b) apartado 6, el emprendedeoque los de-
rechos que hubiere enajenado mediante declaraeiGroldntad,

manifestada en escritura publica, dentro de losINRE (30) dias



de vencido el plazo establecido en la escrituraahetitucion del
STTC;

d) Por destruccion o vetustez.

CAPITULO X
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 40.- Reglamentacién. La presente ley seglamentada
por el Poder Ejecutivo nacional dentro de los NOVYEN90) dias de su en-

trada en vigencia.

ARTICULO 41.- Orden Publico. La presente ley y ssmas regla-
mentarias, son complementarias del Codigo Civieycsnsideran de orden

publico a todos sus efectos.

ARTICULO 42.- Adecuacion. Los emprendedores y petspios de
inmuebles, que a la fecha de la vigencia de laeptedey, hubieran iniciado
su comercializacion bajo el STTC, tendran UN (19 d& plazo a partir de la
publicacién de la pertinente reglamentacion, pdecaarse a lo establecido en

la presente ley.

ARTICULO 43.- Contratos anteriores. Los contratelelorados con an-
terioridad a la sancion de la presente ley o dedgtglazo referido en el arti-
culo 42, se regiran por sus propios términos, halsteencimiento del plazo
establecido en el citado articulo 42, no pudiemdmdarse sus disposiciones
cuando se opongan a los derechos y beneficiosxqresa o implicitamente

en aquélla se reconocen.

ARTICULO 44.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.



DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONGRESO ARGENTINE&N
BUENOS AIRES, A LOS VEINTIOCHO DIAS DEL MES DE FEEHRO
DEL ANO DOS MIL OCHO.



