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Ley de Tarifas de Interés Social

Articulo 1.- Definicién: Se denomina Tarifa de Interés Social (T.l.S.) al precio que
el usuario residencial, en estado de vulnerabilidad socioecondémica, que reune los
requisitos del articulo 4° paga en contraprestacion por los servicios publicos
esenciales de agua, cloacas, energia eléctrica y gas natural, considerados bienes
sociales.

Articulo 2.- Régimen de la T.I.S.: La presente norma determina un Régimen de
Tarifas de Interés Social, por el que los prestadores de servicios publicos de
energia eléctrica, gas natural, agua y cloacas, cobraran un valor inferior al 50% de
Jos cargos propios del servicio incluidos en la facturaciéon regular. Al mismo tiempo,
los prestadores asumiran los costos de conexi6én y/o reconexion de los
beneficiarios del Régimen cuyos servicios hubieran sido suspendidos.

El Estado Nacional, por su parte, eximira del IVA y otros tributos nacionales a la
facturacion del servicio que se trate.

En la aplicacion de la T.I.S. las empresas no podran trasladar la reduccion tarifaria
a los valores de consumo del conjunto de los usuarios a través de subsidios
cruzados.

Articulo 3.- Incorporacién a los contratos: La renegociacion de contratos
dispuesta por el articulo 9 de la ley 25.561 debera contemplar la incorporacion de
la Tarifa de Interés Social establecida en la presente ley.

Articulo 4.- Prohibicion de suspender el suministro: Se prohibe la suspension
de los servicios publicos esenciales de agua, cloaca, energia eléctrica y gas, a los
beneficiarios del presente Régimen, ante la comprobacion manifiesta de
incapacidad de pago de las facturas.

Previo al corte de servicio por falta de pago de cualquier usuario residencial, el
prestador del servicio debera solicitar a la Comisién Multisectorial, descripta en el
articulo 7, si corresponde otorgarle el beneficio de la Tarifa Interés Social.

En los casos de usuarios, que al momento de promulgarse esta ley, se encuentren
en condicion de recibir la Tarifa de Interés Social y se encuentren con el servicio
suspendido, se le reconectara automaticamente el servicio.

La deuda por facturas impagas de beneficiarios de la TIS deberd calcularse a
valores historicos, sin considerar intereses, punitorios ni cargos por reconexion, y
deberd financiarse mediante planes de pago adecuados a la capacidad de pago
de los usuarios.

Articulo 5.- Vulnerabilidad socioeconémica: La autoridad de aplicacién
diseflara una encuesta que debera ser respondida por los usuarios que soliciten la
T.I.S., a los efectos de determinar si los mismos se encuentran en estado de
vulnerabilidad socioecondémica. Dicha encuesta deberd relevar criterios tales
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como: nivel de ingreso, composicion del grupo familiar, situacion laboral,
caracteristicas de la vivienda, salud, entre otros considerando al hogar servido
como unidad de andlisis. Para tal efecto se tendr4 en cuenta los parametros
utilizados en el Sistema Estadistico Nacional.

Todo usuario que acredite su condicién de jubilado o pensionado sera incorporado
automaticamente como beneficiario de la T. I.S.

Articulo 6.- Consumos basicos autorizados: Las Comisiones Multisectoriales
determinaran en cada municipio el consumo periodico basico autorizado para cada
servicio en particular, amparado en el presente régimen de tarifas diferenciales,
debiendo el consumo basico cubrir las necesidades estacionales de cada grupo
familiar.

Los consumos periddicos que excedan dichos limites, seran considerados como
realizados fuera del Régimen de Tarifas de Interés Social.

En los casos de beneficiarios de T.I.S. que, a pesar de tener medidores de
consumo individuales, reciban sus facturas por consumo presunto, se le facturara
Unicamente el 50% del cargo fijo.

Articulo 7.- Seleccion de Beneficiarios: La Autoridad de Aplicacién promovera la
creacion de Comisiones Multisectoriales de nivel municipal, integradas por
representantes gubernamentales y comunitarios (ONGs de Usuarios vy
Consumidores, Asociaciones Vecinales, Sindicatos, Iglesias, etc.), que seran las
encargadas de seleccionar a los beneficiarios de la T.I.S. Para la seleccion del
beneficiario se utilizara la encuesta mencionada en el articulo 5°.

Articulo 8.- Registro de beneficiarios: Las Comisiones Multisectoriales
Municipales elaborardn mensualmente el padron de beneficiarios a ser incluidos
en el Régimen de Tarifa de Interés Social, de acuerdo a los resultados obtenidos
de la encuesta mencionada en el articulo 5° de la presente norma, y lo enviara por
medio fehaciente a los respectivos Entes Reguladores de los servicios publicos de
aguas y cloacas, energia eléctrica y gas natural. Los Entes Reguladores
compilaran esta informacion y enviaran una copia a la empresa prestadora para la
aplicacion del beneficio, y otra copia a la autoridad de aplicacién de la presente ley
guien elaborara un Registro Unico Nacional de Beneficiarios de la T.I.S., que a su
vez debera integrarse al Registro Unico Nacional de Beneficiarios de Ayuda
Social.

Cada beneficiario de la T.I.S. debera ratificar anualmente su condicion de tal ante
la Comision Multisectorial de su municipio, de lo contrario se operara el cese
del beneficio. Se debera notificar a los beneficiarios el vencimiento del beneficio,
mediante comunicacion anexa a la factura, con la debida antelacion.

Articulo 9.- Subsidio completo: Establécese un impuesto complementario del
impuesto a las ganancias, que gravara la ganancia neta imponible de las
empresas que intervienen en toda la cadena de produccion de los servicios
enumerados en el articulo 1°, con una tasa del 10%. La recaudaciéon de este
impuesto se destinard a solventar los costos de las facturas de usuarios

gue, por encontrarse atravesando situaciones de extrema pobreza, no puedan
afrontar el pago de sus facturas aun con el descuento de la T.I.S. Los
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beneficiarios de este subsidio serdn seleccionados de acuerdo a lo establecido en
el articulo 7°.

La diferencia que pudiera existir entre la recaudacion del impuesto y la demanda
real de subsidios sera cubierta por el Estado nacional.

Los beneficiarios de planes de empleo transitorios y/o de ayuda alimentaria, de
origen nacional, provincial o municipal, tendran acceso automatico al subsidio
completo.

Articulo 10.- Autoridad de Aplicacion: El Ministerio de Desarrollo Social es la

Autoridad de Aplicacion de la presente Ley, siendo su funciones:

a) Definir los criterios metodolégicos a utilizar para la determinacién de los
beneficiarios del Régimen de Tarifa de Interés Social.

b) Elaborar la encuesta base para seleccionar los beneficiarios.

c) Asegurar el cumplimiento de la presente ley.

d) Promover la creacién de Comisiones Multisectoriales municipales.

e) Conformar el registro Unico de Beneficiarios de la T.l.S.. Este registro se
integrara al Registro Unico de Beneficiarios de la Ayuda Social, cuando éste se
constituya.

f) Realizar una campafia de concientizacion y difusion de este régimen.

g) Supervision de la puesta en marcha y funcionamiento de las estructuras
operativas en las diversas jurisdicciones, facilitando los consensos entre
autoridades estatales, empresas y organizaciones comunitarias.

Articulo 1 1.- Organo de Control: Los Entes Reguladores del servicio que se

trate, tendrdn como funciones:

a) Incorporar a los cuadros tarifarios las tarifas diferenciadas creadas por la
presente ley.

b) Verificar la apropiada aplicacion de la Tarifa de Interés Social por parte de las
empresas prestatarias de los servicios.

Articulo 12.- Capacitacion de los beneficiarios: Las Comisiones Multisectoriales
Municipales desarrollardn acciones de capacitacion para las familias incluidas en
la T.I.S., orientadas a propiciar el uso racional de los recursos naturales, como asi
también a contrarrestar la indefensién de estos pobladores en tanto usuarios y
consumidores, frente a una multitud de problemas derivados de los servicios
publicos esenciales.

Articulo 13.- Principio de no discriminaciéon tarifaria — Condiciones del
Servicio: La aplicacién de la T.I.S. no se considerara violatoria del principio de no
discriminacion tarifaria y no exime a las empresas prestatarias de la
responsabilidad de cumplir el resto de las condiciones exigibles en el suministro
del servicio del que se trate.

Articulo 14.- Adhesiones: Se invita a las Provincias y Municipios, asi como
también al Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires a adherir a la
presente Ley mediante la eximicion del pago de los tributos de sus respectivas
jurisdicciones.
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en tanto se han visto sustentadas en la contravencion de multiples normas
juridicas de orden publico.

La TIS sélo es posible si se establece un compromiso solidario de los
prestadores de los servicios publicos, los que deberan incorporar un subsidio de la
oferta del servicio prestado, junto con el Estado (nacional, provincial y municipal)
gue debera subsidiar la demanda de la poblacion carenciada suprimiendo las
respectivas contribuciones impositivas. Este convenio de responsabilidad social
deber& ser controlado por los Entes Reguladores.
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